El voluntarismo en Estados
Unidos y el debate
de Robert Putnam

Paul Rich*

El renovado interés en la sociedad civil surgié por primera vez en Europa
oriental después de la caida del comunismo. Lideres como Vaclav Havel que-
rian no solo establecer nuevos gobiernos sino crear una cultura que pudiera
sostener el liberalismo politico y economico, por lo que buscaron ayuda en
los grupos privados que quedaban fuera del alcance del Estado —Ilas asocia-
ciones de ciudadanos, las Iglesias, las organizaciones de derechos huma-
nos y los clubes de jazz— que habian nutrido la vida de la disidencia. Mas
0 menos en la misma época, las victoriosas democracias occidentales se en-
contraron ante economias debilitadas, un tejido social desgastado y la pér-
dida de proposito nacional. Aqui también, aceptaban expertos y estadisias,
revitalizar la sociedad civil ayudaria a superar nuestro malestar.

FAREED ZAKARIA.!

El debate en torno a “bolear solo” (Bowling Alone) que inicié Robert
Putnam respecto a la salud del voluntarismo estadunidense presen-
ta como muy novedosas algunas caracteristicas del desarrollo de la
sociedad civil y la cultura politica que en realidad habian sido senala-
das con anterioridad por Seymour Martin Lipset y otros. Las asocia-

* Universidad de las Américas Puebla. Correo electronico <rich@mail.udlap.mx>. Una ver-
sidn previa de este articulo con ligeras variantes aparecio ya publicada.

! Fareed Zakaria, “Bigger than the Family, Smaller than the State: Are Voluntary Groups
Lunat Make Countries Work?”, New York Times Book Review, 13 de agosto de 1995, 1.
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ciones van y vienen reflejando el cambio en la sociedad, por lo que uti-
lizar ejemplos especificos como las fraternidades para probar que
recientemente existe un malestar que amenaza la democracia es un
argumento dificil de sostener. Algunas asociaciones simplemente no
han logrado satisfacer las necesidades de personas con un mayor
nivel educativo que tienen actitudes cambiantes hacia grupos basados
en el género y la raza. En todo momento se lleva a cabo un proceso
darwiniano de seleccion entre los muchos miles de grupos estaduni-
denses y constantemente se inventan diferentes clases de voluntaris-
mo, lo cual subraya la necesidad de realizar un examen mas detalla-
do de las cuestiones que plantea la controversia de “bolear solo”.
Para comprender Estados Unidos, es necesario entender el signifi-
cado de la sociedad civil® y de la fructifera presencia del volunta-
rismo que es su savia vital.? Las asociaciones estadunidenses —inclu-
yendo a las Iglesias, organizaciones civiles, los consejos escolares,
fraternidades y grupos filantropicos— son campos de entrenamiento
vitalicios para la ciudadania y el liderazgo, y crean redes fundamen-
tales de comunicacion. Este voluntarismo, celebrado por Tocqueville
y descrito mas recientemente como un millar de puntos luminosos,
reviste una importancia global en la era posterior a la guerra fria.4
Lipset senald en American Exceptionalism que la sociedad civil que
fomenta dichas agrupaciones es esencial para la salud de la demo-

2 Véase Gabriel A. Almond, “The Civic Culture: Prehistory, Retrospect and Prospect”,
diponible en el sitio del Center for the Study of Democracy, University of California, Irvine,
en <http://hypatia.ss.uci.edu/democ/papers/almond.html>.

3 “Uno de los aspectos frustrantes de estudiar la literatura sobre politicas de la sociedad
civil es la falta a gran escala de disposiciéon para analizar la dinimica interior. Este era cierta-
mente el punto central de las contribuciones de Gramsci: comprender las fuerzas al interior
de la sociedad civil era la clave para la emancipacion. Sin diferenciacion, sin analisis, sin sepa-
rar a los buenos de los malos, la idea de una sociedad civil pierde todo valor explicativo, ya
sea como teoria o como herramienta para la toma de decisiones sobre politicas”. Alison van
Rooy, “The Civil Society Agenda: Switching Gears in the Post Cold War World” (ponencia pre-
sentada ante la International Studies Association, Toronto, 18 al 22 de marzo de 1997), 20.

4 “Alguna de la literatura reciente parece situar la responsabilidad del liderazgo para las
funciones de la sociedad civil en Africa en las asociaciones voluntarias en términos de Toc-
queville. Por virtud de su existencia, su ejecucion de las funciones normativas de la sociedad
civil se asume tacitamente. John W. Harbeson, Donald Rothchild, Naomi Chazan, eds., Civil
Society and the State in Africa (Boulder, Colo.: Lynne Rienner, 1994), 17. Véase Kendall Stiles,
“Civil Society Empowerment and Multilateral Donors” (ponencia presentada la reunion anual
de la International Studies Association, Toronto, 1997).
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cracia.> Como observo en Union Democracy (1956), las asociacio-
nes de voluntarios representan una fuente de nuevas opiniones inde-
pendientes del Estado y un medio de comunicar estas nuevas suge-
rencias a un gran sector de la ciudadania, asi como una manera de
entrenar a los participantes en las habilidades de la politica y de pro-
mover su participacion en organizaciones politicas.6 A pesar de
esto, hasta hace poco se escribi6 mucho mas sobre el Estado que
sobre la sociedad civil:

Cuando se trata de la vida civil —se queja Claire Gaudiani— somos
como visitantes en una ciudad desconocida sin un mapa. Las frases
“sociedad civil”, “capital social” y “virtud social” suenan tan extranas
para la mayoria de nosotros como razon precio/ganancias, ego y bio-
diversidad deben haber sonado hace cincuenta afios.”

Sin embargo, se ha incrementado notablemente la utilizacion de
estos términos, popularizados por Francis Fukuyama y Robert Putnam,
entre otros. El espacio ocupado en un Estado-nacion por la sociedad
civil, por el capital social y la cultura politica,® y por las organiza-

5> Seymour Martin Lipset, American Exceptionalism: A Double-Edged Sword (Nueva York:
W.W. Norton, 1996), 276.

6 Seymour Martin Lipset, Martin Trow, James Coleman, Union Democracy (Garden City,
N.Y.: Anchor Books, 1956), 85.

7 Claire L. Gaudiani, “Our Ailing Civil Society”, originalmente en la edicién del 3 de abril
de 1996 de The Boston Globe. Edicion revisada disponible en <http://camel2.conncoll.edu/
ccadmin/gaudiani/writings/ailing.html>.

8 “Como una primera aproximacion, la sociedad civil se puede definir como todos los
intereses sociales no abarcados por el Estado o la economia. En sus aspectos politicos tam-
bién excluye la vida privada, aunque los recientes ataques de feministas y otros grupos a la
distincion publico-privada hacen esta frontera menos clara. Ejemplos destacados de una
sociedad civil en accion incluirfan la esfera pablica burguesa temprana discutida por Habermas,
los «espacios libres» de insurgencia en la historia politica de Estados Unidos que han constitui-
do mujeres, negros, obreros, granjeros y otros, la oposicion democratica en Europa Oriental
anterior a 1989, y en Occidente, los nuevos movimientos sociales urbanos, los feministas, anti-
nucleares, pacifistas y ambientalistas [...]. La sociedad civil es un lugar heterogéneo, hogar de
la Milicia de Michigan, asi como de los movimientos que he mencionado”. John Dryze, “Po-
litical Inclusion and the Dynamics of Democratization”, American Political Science Review 90,
no. 1 (septiembre de 1996): 481.

“En sus primeros comentarios, el profesor Rahn observé que los socidlogos contempora-
neos estan tratando en realidad de refinar la perspectiva de Alexis de Tocqueville en Democra-
¢y in America. Tocqueville queria saber por qué algunas comunidades prosperan, poseen insti-
tuciones politicas efectivas, tienen ciudadanos que obedecen la ley y estin satisfechos, mientras
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ciones que las sostienen, se ha convertido cada vez mis en un sefia-
lamiento de los politdlogos, quienes han retomado la frase de Geertz
de que “la politica de un pais refleja el sentido de su cultura”.? En
el contexto del renacimiento de los estudios de cultura politica, espe-
cificamente el voluntarismo y el asociacionismo se han vuelto temas
populares. Tras el fin de la Unidn Soviética, los estudiosos se han
interesado en observar como los nuevos Estados resultantes pueden
mantenerse democraticos, ya que se han dado cuenta de que no se
trata s6lo de una cuestion econdémica. Ronald Inglehart advierte:

No hay duda alguna de que los factores econdémicos son importantes
desde el punto de vista politico, pero son solo una parte de la histo-
ria. Yo planteo que las diferentes sociedades se caracterizan en gra-
dos muy diferentes por sindromes especificos de actitudes de cultura
politica; que esas diferencias culturales son relativamente duraderas,
pero no inmutables; y que tienen consecuencias politicas de mucho peso
al estar vinculadas muy de cerca con la viabilidad de las instituciones
democraticas.!”

que otras no. Concluyé que el éxito del experimento estadunidense no se podia explicar por
la geografia o la circunstancia y ni siquiera por buenas leyes. Mas bien derivaba de lo que llamo las
cosas importantes del pueblo estadunidense, con lo que se referia a los habitos del pensamien-
to, los patrones de comportamiento, que eran una segunda naturaleza para la mayor parte
de los ciudadanos de este pais. Son estas actitudes y comportamientos los que se describen,
en jerga moderna, como capital social”. Véase The Newsletter of the National Commission on
Civic Renewal, no. 1 (1998), en <http://www.puaf.umd. edu/civicrenewal/found.html>.

“En un articulo de 1956, Gabriel Almond, al profundizar sobre las concepciones de la cul-
tura creadas por los socidlogos y antropologos como Clyde Kluckholm, Ralph Linton y Talcott
Parsons, defini6 un drea especificamente politica de la cultura que, en colaboracién con
Sydney Verba, procedi6 a estudiar de manera empirica en cinco democracias. Los resultados
se publicaron en 1963 en The Civic Culture. Unos cuantos afios antes, trabajando de manera
independiente a Almond, Samuel Beer y Adam Ulam presentaron una definicién algo diferente
de este concepto en un texto comparativo sobre el gobierno en 1958 (Patterns of Government
[Nueva York: Random House, 1958])”. Véase William T. Bluhm, Ideologies and Attitudes: Mo-
dern Political Culture (Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1974), xu. “Pero el desarrollo de
un gobierno democratico estable y eficaz depende mas que de las estructuras del gobierno
y la politica, de las tendencias que la gente tiene hacia el proceso politico, de la cultura poli-
tica. A menos que la cultura politica pueda sostener un sistema democratico, las posibilidades
de éxito que tiene ese sistema son escasas”. Véase también Gabriel A. Almond y Sydney
Verba, The Civic Culture: Political Attitudes and Democracy in Five Nations (Princeton:
Princeton University Press, 1963), 498.

9 Clifford Geertz, La interpretacion de las culturas (Barcelona: Gedisa, 1992), 262.

10 Ronald Inglehart, “The Renaissance of Political Culture”, American Political Science

Review 82, no. 4 (diciembre de 1988): 1203.
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La busqueda de las condiciones que sustentan una cultura politi-
ca democratica'! ha producido un “renacimiento”!? o cuando menos
un “regreso a los estudios sobre cultura politica”, como lo expresa
Gabriel A. Almond.'3 En un libro editado por Lipset, The Third Century:
America as a Post-Industrial Society, Alex Inkeles senal6 que existe
un compromiso continuo en la historia estadunidense con la partici-
pacidén comunitaria y un consistentemente alto grado de confianza
interpersonal en comparacion con otros paises. En la actualidad, res-
pecto del renovado interés en esto, Inkeles comenta con agudeza “La
ciencia social parece estar mas dedicada al reciclaje de viejas ideas
que a la invencién de otras nuevas”.!4

El Seminario de Saguaro y el Taller Nacional sobre el Compromiso
Ciudadano (Saguaro Seminar y National Workshop on Civic Engage-
ment, respectivamente), ambos organizados por Putnam, y el pro-
yecto de Theda Skocpol sobre las asociaciones voluntarias, todos
ellos con sede en Harvard, asi como el Fondo para la Investigacion del
Sector no Lucrativo del Instituto Aspen (Nonprofit Sector Research
Fund), el Centro para el Estudio de la Filantropia y el Voluntarismo
en la Universidad de Duke (Center for the Study of Philanthropy
and Voluntarism), foros patrocinados por la Fundacion Pew, asi como
muchos otros proyectos, enfatizan el nuevo interés en el sector no
gubernamental, enfocindose en el voluntarismo.'> Como Lipset hizo

1 vease Larry Diamond, ed., Political Culture and Democracy in Developing Countries
(Boulder, Colo.: Lynne Rienner, 1993); Marshall G.S. Hodgson, Rethinking World History:
Essays on Europe, Islam and World History (Cambridge: Cambridge University Press, 1993);
Robert A. Packenham, The Dependency Movement: Scholarship and Politics in Development
Studies (Cambridge, Mass.: Harvard University Press, 1992), y Thomas Sowell, Race and
Culture: A World View (Nueva York: Basic Books, 1994).

12 Véase Inglehart, “The Renaissance of Political Culture”.

13 “Hablar de un regreso a la cultura politica implica que hubo alguna época anterior en
la que los estudios de cultura politica estaban a la mano y prosperaban, y que a esta época
siguié otra en la que este enfoque decayd y que estos estudios estin prosperando de nuevo”.
Gabriel A. Almond, “Forward: The Return of Political Culture”, en Larry Diamond, ed.,
Political Culture and Democracy..., IX.

14 Alex Inkeles, “Continuity and Change in the American National Character”, en Seymour
Martin Lipset, ed., The Third Century: America as a Post-Industrial Society (Stanford, Calif.:
Hoover Institution Press, 1979), 401-403. También Alex Inkeles a Paul Rich, 16 de julio
de 1997.

15 Véase Guy Sorman, The New Wealth of Nations (Stanford, Calif.: Hoover Institution
Press, 1990), 198.
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notar en Union Democracy, los grupos de voluntarios heterogéneos
dificultan en gran medida el triunfo de movimientos como el comu-
nismo y el fascismo al movilizar la diversidad en el ambito politico.
Son un campo de entrenamiento para la politica, una fuente de nue-
vas ideas y un método significativo de comunicaciéon.!® Sin embargo,
al mismo tiempo que los comentarios de Lipset han adquirido nueva
pertinencia,!” se expresa la preocupacion de que no todo estd bien
en la relacion entre la sociedad civil y la democracia en un modelo
sobresaliente: Estados Unidos.!

ALGUNAS VECES SE “BOLEA SOLO”

Las dudas respecto a la salud de la sociedad civil estadunidense se
expresaron mucho antes de la actual controversia. Si Estados Unidos
estd realmente en un periodo de decadencia por lo que respecta al
voluntarismo no es una cuestion nueva. Lipset advirtié en Agrarian
Socialism (1950) que las organizaciones de individuos crecen y de-
caen, y que hasta el momento ninguna sociedad compleja ha descu-
bierto el secreto del equilibrio cuando se trata de que los particulares
mantengan su estabilidad y avances sociales.!?

Pero fue hasta hace poco que el profesor Putnam hizo sonar la voz
de alarma de que la republica estara en peligro mientras aumente
el nimero de “aplatanados”, y mientras mirar television reemplace
la participacion civil; lo cual sintetizo en el cambio de jugar boliche
en grupo a bolear solo.?” Los fabricantes de clichés consideraron esta

16 Lipset, Union Democracy, 16, 82-86.

17 Véase Paul Rich y Guillermo de los Reyes, “Post-NaFTa Political Science in North
America: Political Culture, Seymour Martin Lipset and «Continental Divides»”, Canadian
Review of American Studies 27, no. 3 (1997): 161-173.

18 Véase Thomas A. Metzger, The Western Concept of the Civil Society in the Context of
Chinese History (Stanford, Calif.: Hoover Institution on War, Revolution and Peace, 1998).

19 Seymour Martin Lipset, Agrarian Socialism: The Cooperative Commonwealth Federation
in Saskatchewan (Berkeley: University of California Press, 1950), 82, 332.

20 Robert D. Putnam, “Bowling Alone: America’s Declining Social Capital”, en <http://muse.
jhu.edu/demo/journal_of_democracy//v006/putnam.html>, y David LaJeunesse, “Why is U.S.
Social Capital Eroding?”, basado en “Issues of Democracy”, usia Electronic Journals 1, no. 8
(julio de 1979), en <http://www.pacificu.edu/archives/grovenet/0416.html>, 5 de junio de 1997.
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llamada de auxilio y vociferaron sobre la Nacion de Extranjeros, la
Tierra de los Desapegados y la Politica de la Desconfianza.?! Se ha
sugerido que quienes bolean solos tienen mayor tendencia a la enfer-
medad que quienes juegan en equipo: “[...] la gente con pocos vincu-
los sociales tenia el doble o el triple de probabilidades de morir de
todas las causas posibles que quienes cuentan con contactos mas
amplios”. Esto tiene “implicaciones ominosas si el politdlogo Robert
Putnam esta en lo correcto respecto a que el capital social esta deca-
yendo en Estados Unidos”.??

Un aspecto del debate inicial era de alguna forma exagerado, es-
pecificamente lo referente a la decadencia de las ligas de boliche, que
intentaba demostrarse con fotografias del profesor Putnam incon-
gruentemente sentado en cuclillas, solo, en la oscuridad, en medio
de las pistas de boliche.? Lo que debia haberse hecho notar de inme-
diato, finalmente fue puesto en la discusion por Nancy Ammerman:

Saber que la gente no estd jugando boliche en ligas no nos dice que
necesariamente bolean solos. Tal vez estén jugando con grupos infor-
males de amigos, con sus familias o con sus companeros de clase de
la escuela dominical. La decadencia de una forma de participacion aso-
ciacional, si bien puede resultar desconcertante para quienes tienen
una inversion econdémica en esa forma, no sefiala necesariamente una
decadencia en la asociacién, como tal.2* En retrospectiva, la idea de

21 Scott Heller, “Bowling Alone»: A Harvard Profesor Examines America’s Dwindling Sense
of Community”, The Chronicle of Higher Education, 1 de marzo de 1996, 10(A).

22 Ichiro Kawachi, Bruce P. Kennedy y Kimberly Lochner, “Long Live Community: Social
Capital as Public Health”, The American Prospect, no. 35 (noviembre-diciembre de 1997): 56-59.

23 “Se pueden plantear cuestionamientos sobre la Encuesta Social General (General Social
Survey, Gss) que es su fuente principal. La Gss pregunta a los encuestados a qué “tipos” de
organizaciones pertenecen, no membresias a grupos concretos; ya al proliferar grupos en
ciertas categorias, el grado en que se involucran las personas puede no contabilizarse bien.
Es mas, las preguntas de la Gss podrian no captar nuevos tipos de participacion, como los
padres que se congregan los sibados en los eventos deportivos de los ninos o varias familias
que juegan boliche juntas (js6lo hay que ir a algin boliche y verlas!). Al salirse de los clubes
de los Alces (Elks Clubs) y de los clubes de mujeres, muchos padres y madres de familia tal
vez no se hayan volcado a “bolear solos”, sino a involucrarse con otros padres en actividades
centradas en los ninos”. Véase Theda Skocpol, “Unraveling from Above”, The American
Prospect, no. 25 (marzo-abril de 1996), en <http://epn.org/prospect/25/25-cnt2.html>.

24 Nancy Ammerman, “Bowling Together: Congregations and the American Civic Order”
(Seventeenth Annual University Lecture in Religion, Arizona State University, 26 de febrero de
1996), en <http://www.asu.edu/clas/religious_studies/home/1996lec.html>.
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que los silenciosos jugadores de boliche, que comian sus pizzas a solas
habian reemplazado a los grupos gregarios era en si misma extrafia.

Mas aun, ha habido otros cambios en la cultura del boliche que se
podrian investigar, incluyendo un incremento en los participantes,
particularmente de aquéllos con ingresos de mas de 50 000 do6lares
anuales, un decremento en el nimero de ocasiones en que un indi-
viduo juega al boliche, un incremento en el nimero de gente joven
que juega y un decremento en el nimero de personas de edad ma-
yor que lo hace. El Instituto del Billar y el Boliche (BBIA, por sus
siglas en inglés) informd sobre las actividades de 1987-1997:

INFORME SOBRE LA PARTICIPACION NACIONAL EN JUEGOS DE BOLICHE
DEL BBIA 1997. HALLAZGOS CLAVE
CAMBIO PORCENTUAL EN DIEZ ANOS (1987-1997)

Total de participantes

Cuando menos

una vez al ano 53 279 000 11.4
Participantes principales

50 o mas veces al afno 334 000 -22.3
Hombres 27 857 000 12.4
Mujeres 25 440 000 10.5
Edad

6-11 8 042 000 54.1
12-17 9 014 000 25.6
18-34 19 140 000 -9.2
35-54 13 853 000 30.2
55+ 3 248 000 -12.5
Ingreso familiar en dolares

Menos de 25 000 14 668 000 -28.8
25 000-50 000 18 207 000 -0.1
50 000 o mds 20 422 000 127.2%

% “Bowling Participation: Popular and Stable”, BBia Press Release, en <http://www.
sportlink.com/press_room/1998_releases/bbia98-03.html>.
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La importancia de todos estos cambios en el boliche requiere un
cuidadoso estudio, ya que algunos no concuerdan con la antigua
percepcion de este deporte como un pasatiempo de la clase obrera
y pueden ser tan significativos como el cambio de bolear dentro de
ligas a bolear solo.2° Los entusiastas del boliche, algunos de los cua-
les son conservadores a ultranza y poco afectos a cualquier cambio
enumeran causas racionales e irracionales para la actual condicion
del deporte, como la prohibicion de fumar o fumar en exceso, dema-
siados cambios en las reglas y el equipo, la Internet (por una amplia
e irreconciliable variedad de razones), la duraciéon poco razonable de
las temporadas de las ligas, la incapacidad de los premios de mantener-
se al parejo con la inflacion, las instalaciones viejas y poco atractivas
de los salones de boliche y el incremento en las cuotas.?” Se ha culpa-
do a la television, no porque la gente esté mirandola en lugar de jugar
boliche, sino porque las cadenas han dejado de transmitir progra-
mas de boliche que contribuian a despertar el interés en el deporte,
o porque la calidad de produccion de los programas de boliche que
aln se transmiten es baja en comparacion con la de otros deportes.?

Seria un giro interesante a la tesis de bolear solo si resultara que
la television afecta al boliche por no tener conductores lo suficiente-
mente glamorosos para sus programas o por no dar suficiente tiem-
po vy publicidad al juego. La exposicion del boliche en television
parece inducir a algunas personas a jugar, asi como supuestamente la
transmision del golf por television incrementa el interés en ir a jugar
golf o los torneos de tenis incrementan el interés en participar en el
deporte. En cuanto al espiritu voluntario entre los jugadores de bo-
liche, la nueva organizacion Boliche por el Bienestar de los Nifios

26 Y sin embargo, sigue habiendo gente que desprecia el boliche, como si fuera inferior
a ellos. {Son éstos de quienes debemos desconfiar! En un mundo de golfistas fascistas, bur-
gueses, el boliche es el juego del proletariado, jel juego del pueblo! jAsi que adoptenlo!
iDeshaganse de los grilletes de la lucha de clases y Gnanse en el espiritu de la diversion y el
juego limpio! Desde el antiguo Egipto hasta los monjes alemanes de “Another Fine Brunswick
Family Recreation Center”, el legado del deporte mas viejo del mundo vive en todos nosotros!
y jjueguen boliche, jueguen como el viento!”, Scott Berk, “An Introduction to Bowling”, en
<http://www.cardhouse.com/x06/intro.html>.

27 Donald Wright, “Bowling, the Wright Way”, 3 de julio de 1996, en <http://www.trea-
suresoftware.com/dw12.html> (Wright es un columnista que escribe sobre boliche).

28 [dem, “The Good and the Bad in 1997”, en <http://www.treasuresoftware.com/ dw12.html>.
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(Bowl for Kids’ Sake) que ayuda a los programas de tutela Hermano
Mayor (Big Brother) y Hermana Mayor (Big Sister) ha producido
hasta el momento bastante mas de 125 000 000 de do6lares y ha invo-
lucrado desde cero en 1981 hasta mas de 2 000 000 de jugadores de
boliche al afo en la actualidad.?” (Se podria plantear el argumento
de que los miembros de esta organizacion no comparten pizzas y cer-
vezas con tanto gusto como los miembros de los equipos, pero seria
todo un reto probar este punto.) A la organizacion Hermano Mayor
y Hermana Mayor se le han unido en estas iniciativas alrededor del
boliche grupos nuevos como Hombres Negros Preocupados (Con-
cerned Black Men), Cien Hombres Negros (One Hundred Black Men),
Abuelos Adoptivos (Foster Grandparents) y Amigos de los Ninos
(Friends of the Children).

Las organizaciones voluntarias no estin exentas del cambio so-
cial. En Social Mobility in Industrial Society (1967), Lipset y Bendix
plantearon preguntas sobre los cambios provocados por la movili-
dad social ascendente y los mecanismos por los cuales la gente se ajus-
ta a dichos cambios. Se necesitaba y se necesita atin realizar inves-
tigacion sobre las relaciones entre dicha movilidad y la estabilidad
no solo de toda una estructura social, sino de los diversos grupos que
abarca.3? Participar en la sociedad civil no solo significa pertenecer
a entidades colectivas y por lo tanto incrustarse para siempre en una
identidad social. Es mas bien un proceso continuo, dindmico y en
ocasiones problematico de involucramiento entre el individuo y las
asociaciones relacionadas con sus ideas e intereses.

Es importante reconocer, en este aspecto, que en Estados Unidos,
el crecimiento individual fortalece los lazos de la sociedad civil en
lugar de debilitarlos, que promueve las mil asociaciones voluntarias
y sus mutaciones.3!

2 Por ejemplo, “La organizacion Boliche por el Bienestar de los Nifios proporciona fondos
para apoyar la continua operacion de la Asociacion Judia del Hermano/Hermana Mayor (The
Jewish Big Brother Big Sister Association). Los patrocinadores del ano pasado nos ayudaron
a conseguir mds de 60 000 dblares en nuestro evento de un dia. Por favor piensen en lo que
pueden hacer para ayudar a muchos ninos de la localidad”. VIII Reunién Anual de Bowl for
Kids’ Sake (realizada en Bedford), en <http://www.dynamicsonline.com/bowlforkids>.

30 Seymour Martin Lipset y Reinhard Bendix, Social Mobility in Industrial Society
(Berkeley: University of California Press, 1967), 262-264.

31 Lipset, American Exceptionalism, 276-277.
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Determinar si el voluntarismo ha crecido o disminuido depende
de la propia vision de lo que significa. Como Lipset observo en Amer-
ican Exceptionalism, Gallup encontrdé que la proporcion de gente
que indicaba que se ofrecia como voluntaria para trabajar en orga-
nizaciones caritativas de “servicio social” o “no lucrativas” se habia
duplicado entre 1977 y los anos noventa. Las organizaciones étnicas
han aumentado su membresia total en términos porcentuales.?? Asi
que las supuestas evidencias de una disminucion del voluntariado
tendrian que concordar con diversas pruebas que sugieren lo contra-
rio 0 que No apoyan esta tesis.

El trabajo realizado por Margaret Conway, Alfonso Damico y San-
dra Damico a partir de un gran conjunto de datos (22 652 entrevistas
iniciales en 1972 con encuestas de seguimiento en 1974, 1976, 1979
y 1986) sugirid que los baby boomers que se graduaron de la prepa-
ratoria en 1972, a los que se dio seguimiento a lo largo de los pri-
meros afios de la edad adulta mostraban “un patron de creciente
participacion comunitaria”. Concluyeron que “los datos de Putnam
pasan por alto diversos tipos de actividad civil”.33 Seria muy pecu-
liar si la reconstruccion de la sociedad estadunidense en los tltimos
treinta afios no hubiera tenido algin efecto sobre el voluntarismo, lo
que podria estar ocurriendo es un cambio en la manera en que la
gente desea servir como voluntaria en lugar de una disminucion.3*

32 Ibid., 280-281.

35 M. Margaret Conway, Alfonso J. Damico, Sandra Bowman Damico, “Bowling Alone’ or
Civic Participants? Patterns of Community and Political Participation” (articulo presentado en
la reunion anual de la American Political Science Association, 29 de agosto-1 de septiembre
de 1990): 8.

34 “Las mediciones de Putnam de hecho pasan por alto varios tipos de actividad civica.
En primer lugar, la gente puede haber abandonado el comité intermedio de la Liga de Mujeres
Votantes (League of Woman Voters) o la pra por actividades organizadas que las involucran
mas y menos. En cuanto a las que las involucran mas: las Iglesias parecen reinventarse a si
mismas constantemente, creando diversos grupos y actividades para atraer miembros, desde
clubes de solteros hasta servicios de capacitacion laboral o de bienestar social organizado,
hasta guarderias infantiles. Una persona que informa que solo es miembro de una asociacion,
digamos, una Iglesia o sinagoga, puede estar mas involucrada con ella y tener mas actividad
civica en ella que alguien mas que informa sobre dos o tres membresias. En segundo lugar,
la gente puede haber abandonado organizaciones civicas tradicionales que utilizaban para
fines personales y utilitarios por organizaciones comerciales. Si la gente que antes se afiliaba
a la ymca (Young Men’s Christian Association) para usar el gimnasio ahora asiste al gimnasio
local, las mediciones de Putnam mostraran una disminucion en la participacion civica cuando
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Por ejemplo, una razén de ser de las mujeres convencionales era
cocinar la cena para la sociedad de los varones, un papel que ahora
consideran ridiculo muchas mujeres.

LAS COFRADIAS DE LOS HOMBRES BLANCOS (SHRINERS)

La tesis de bolear solo en parte se basa en estadisticas que muestran
una disminucion de la membresia en organizaciones que simplemente
pueden haber decaido a causa de los cambios en la conformacion
de los grupos y la incapacidad de innovar y no en la falta general de
altruismo y espiritu publico.3> Se sugiere una afeitada matutina con
la navaja de Occam. Everett Ladd anota:

A menos que uno esté preparado para argumentar que una organi-
zacion particular es singularmente valiosa en términos civicos, ¢qué
puede uno hacer si ésta pierde terreno? s;Por qué deberia preocupar-

la actividad civica real no ha cambiado. En tercer lugar, la gente puede estar mas involucra-
da de manera episodica en la actividad politica y civica al aumentar las politicas orientadas a
cuestiones especificas. Por ejemplo, en California, los motociclistas se han vuelto influyentes
activistas politicos desde que en 1992 se aprob6 una ley que los obligaba a usar cascos. Segun
el San Diego Union, de 800 000 motociclistas con licencia, 10 000 son ahora miembros de la
Hermandad Estadunidense Dedicada a la Educacion (American Brotherhood Aimed toward
Education, ABATE), organizacion que se ha considerado decisiva en varias elecciones por la
legislatura del Estado. Los miembros no se retnen de manera regular, pero si se movilizan
periodicamente en disputas politicas locales para promover su unico proposito legislativo.
¢;Los datos de Putnam identificarian a este grupo? ;Qué hay acerca de la intensa pero breve
actividad de construccion de vivienda para Habitat for Humanity? En cuarto lugar, Putnam
observa pero no toma en cuenta el gran incremento en la lista de correo de las organiza-
ciones con sede en Washington en los ultimos treinta anos. Las ignora porque sélo piden a
sus miembros que envien un cheque. Esto no es la democracia de Tocqueville, pero estas
organizaciones pueden tener un uso altamente eficaz de la energia civica. El ciudadano que
se afilia a ellas puede recibir la misma recompensa civica a cambio de menos molestias per-
sonales. Esto es especialmente cierto si concebimos la politica como un conjunto de politicas
publicas. El ciudadano puede ser capaz de influir en el gobierno de manera mas satisfacto-
ria con una membresia anual en el Sierra Club o la Asociacion Nacional del Rifle (National
Rifle Association) que asistiendo a las comidas del club local”. Véase Michael Schudson, “What
If Civic Life Didn't Die?”, The American Prospect 25 (marzo-abril de 1996), en <http://epn.
org/prospect/25/25-cnt1>.

35 Rich recuerda a una anciana dama conocida suya que era miembro incondicional de
las Viudas de la Primera Guerra Mundial y constantemente se quejaba de la incapacidad de en-
contrar nuevas reclutas.
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nos que la Orden Protectora y Benevolente de los Alces (Benevolent
Protective Order of Elks, BPOE) tenga menos miembros ahora que en
los afios cincuenta? Putnam no presentaba pruebas, ni las ha presen-
tado ningln otro tedrico que se declare a favor de la tesis de la deca-
dencia, de que la pérdida de “Alces” o de otros grupos como los Jaycees
(Junior Citizens) no haya sido igualada o incluso rebasada por el
aumento en la membresia de otros grupos igualmente atractivos en su
alcance tanto social como civico.?

Si bien Putnam estd en lo correcto de que varias organizaciones
han sido casi desmanteladas, esto se puede deber a cambios econ6-
micos y sociales que quedan fuera de su control¥” o a que no han
podido mantenerse en congruencia con el mayor nivel educativo y
los cambios en los gustos del publico:

Los estadunidenses con mayor educacion, en pocas palabras, han de-
jado los grupos comunitarios mas amplios en nimeros récord desde
mediados de los afios setenta, dejando atrds en ocasiones a gente con
un nivel de educacion media superior o menor. Las mas grandes aso-
ciaciones que agrupaban a gente de diversas clases sociales en Estados
Unidos se han venido a menos. La gente con mayor nivel educativo
todavia participa en mas grupos en general, pero no en los mismos
grupos que sus conciudadanos con un menor nivel de educacion.

36 Everett Carill Ladd, “Bowling with Tocqueville: Civic Engagement and Social Capital”,
Bradley Lecture, American Enterprise Institute for Public Policy Research, en <http://www.
aie.org/bradley/bl091598.html>, 15 de septiembre de 1998.

37 La organizacion La Granja (The Grange) no pudo mantener su crecimiento debido a
que la poblacion de granjeros disminuy6, pero sigue siendo una organizacion viva. Si bien la
organizacion Agentes Viajeros Unidos (United Comercial Travelers, uct) sigue manteniendo
un sistema de alojamiento para los agentes viajeros solitarios, el transporte aéreo permite al
agente regresar a casa el fin de semana y la organizacion ha tenido que hacer frente a la dis-
minucién de su membresia reinventindose a si misma y encontrando nuevos propositos. Los
alojamientos de la uct se han vuelto un patrocinador de los Juegos Paraolimpicos, de un tor-
neo de golf junior, de educacion sobre el cancer, de un concurso de carteles sobre seguridad
internacional y del programa de “Hugs not Drugs” para las familias que deben enfrentar pro-
blemas de drogas. Véase <http://uctfraternal.org/programs.html>.

38 Theda Skocpol, “America’s Voluntary Groups Thrive in a National Network”, 7The
Brookings Review 15, no. 4 (otofio de 1997), en <http://www.brookings.org/PUB/REVIEW/
FALL97/BUILD.HTML>.
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Si bien Putnam habla del género y la raza como influencias, adu-
ciendo que “el ritmo en que los blancos dejan los grupos no tiene
una correlacion con la intolerancia racial”,3? unirse a organizaciones
que por mucho tiempo han sido movimientos de varones anglosajo-
nes y protestantes ya no resulta atractivo en una sociedad cada vez mas
plural. Algunos de esos grupos son como los masones que, si bien
recientemente se reformaron por la desesperacion y para evitar el co-
lapso, durante mucho tiempo fueron percibidos como bastiones cer-
rados de los hombres blancos. Un Estados Unidos mis sofisticado esta
menos satisfecho con llenarse de correspondencia y escuchar inter-
minables minutas de reuniones pasadas. Vale la pena considerar si los
gustos cada vez mis ecuménicos de los estadunidenses cuando se
trata de la comida también se reflejan en la disposicion a pertenecer a
grupos mds incluyentes, contemporineos y energéticos.

La alabanza inicial que se dio al bolear solo como descripcion de
la sociedad estadunidense ha dado lugar a un coro de reservas.
Skocpol escribe:

Quiza no intencionalmente, Putnam ignora en gran medida las dina-
micas organizativas y de clase, por medio de las cuales las asociacio-
nes civiles se forman y se mantienen o decaen y se desbaratan. Una
asociacion puede decaer no s6lo porque gente con el tipo equivoca-
do de caracteristicas prolifera en la poblacién, sino también porque
las oportunidades y modelos culturales de esa asociacion (o tipo de
organizacion) se debilitan en una entidad politica o en la sociedad en
general. Una asociacion también puede decaer porque la desercion
de los lideres cruciales o miembros vuelve a la organizacion menos
rica y relevante para otros.*!

Con el argumento de que Putnam ha dejado de ver el crecimien-
to de las pequenas organizaciones locales como el escenario prefe-
rido para el servicio voluntario, Ben Wattenberg comenta: “En un

39 Robert D. Putnam, “Tuning In, Tuning Out: The Strange Disappearance of Social Capital
in America”, PS: Political Science & Politics 28, no. 4 (diciembre de 1995): 672.

40 véase Ravi Nessman, “Rate of Volunteering Has Been on the Rise”, The Miami Herald,
25 de abril de 1997, p. 9(A).

41 Skocpol, “America’s Voluntary Groups...”.
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Estados Unidos que pierde su masificacion, es un error sacar conclu-
siones generales sobre nuestra salud civica a partir del destino de una
muestra poco representativa de organizaciones masivas”.42

Junto con las dificultades que plantea la generalizacion sobre la
amplia variedad de organizaciones estadunidenses, la decadencia
de una agrupacion podria no ser considerada negativa para la demo-
cracia en Estados Unidos,*3 sino que podria ser algo bueno. Un ne-
gro o una mujer o un judio o un catdlico que antes se veian exclui-
dos de organizaciones que han decaido no piensan necesariamente
que la calidad general del voluntariado estadunidense, en consecuen-
cia, también haya disminuido. Para algunas organizaciones, los cam-
bios recientes en lo que implica reclutar miembros pueden resultar
descorazonadores, ser muy pocos y llegar demasiado tarde, por lo
que su muerte no serd lamentada.** La versiéon que todavia prevalece
de manera abrumadora de que los grupos deben ser cofradias de
varones blancos no es esencial para la democracia.

Si los grupos que por mucho tiempo cerraron la puerta o cuando
menos la mantuvieron parcialmente cerrada por cuestiones de raza
o género o credo ahora han ido decayendo, la democracia no sale
perdiendo con ello. Después de considerar la desesperanza que plan-
tea la teoria de bolear solo, la profesora Gaudiani contesta:

En por lo menos un sentido, la democracia estadunidense no estable-
ci6 realmente la posibilidad de una sociedad civil democratica sino

42 Ben Wattenberg y Danile Wattenberg, “The Age of the Minnies” (octubre de 1998),
American Enterprise Institute, en <http://www.aei.org/oti/oti9645.html>.

43 La belleza estd en los ojos de quien la ve: “Nos gustan las instituciones intermedias
cuando tienen un buen efecto y no nos gustan cuando tienen uno malo. Lo que queremos,
pareceria, no es una sociedad civil, sino civica, lo que los romanos llamaban civitas, esto es,
espiritu publico, sacrificio por la comunidad, ciudadania, incluso nobleza. Pero no toda la
sociedad civil tiene una mentalidad civica”. Freed Zakaria, “Bigger than the Family, Smaller
than the State: Are Voluntary Groups What Make Countries Work?”, The New York Times Book
Review, 13 de agosto de 1995, 25; véase también Regina Nowicki de Guerra, “Neighborhood
Associations and Substantive Democracy” (ponencia presentada en Reuniéon de la Latin
American Studies Association, Washington: 28 al 30 de septiembre de 1995).

4 por ejemplo, es debatible la contribucion a la democracia de las muchas pra en las
escuelas solo de blancos durante los cincuenta y los sesenta. La pta ha tenido resultados
buenos y malos al enfrentar muchos de los cambios que el pais en su conjunto ha sufrido. A
nivel nacional, la pTA, en gran medida conformada por blancos, solo se fusioné con el
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hasta hace relativamente poco, cuando la igualdad de oportunidades
se manifesto en leyes explicitas. No somos el mismo pueblo que éramos.
Estados Unidos nunca habia sido tan diverso en lo cultural, ético, ra-
cial y religioso como lo es actualmente. Nunca antes un porcentaje
tan grande de nuestra poblacion habia tenido tan alto grado educati-
vo y experiencia. Nunca antes un porcentaje tan elevado de afroame-
ricanos habia sido parte del grupo de quienes perciben ingresos
medios o superiores. Nunca antes tantas mujeres habian ocupado tan
diversas profesiones, sélo por nombrar algunos de los logros de los
altimos treinta afios. No hubo tales buenos tiempos, nunca existidé una
edad de oro para la sociedad civil democratica en que nos sentaramos
todos a la misma mesa.*>

DANDO JUNTOS UN GOLPE CORTO (PUTT)

Cuando Robert Fowler estudi6 la cuestion de la comunidad en Es-
tados Unidos en 1991, reconocié que: “Una interpretacion sugiere
que si bien la comunidad habia tenido su momento en la historia
del pais, el desarrollo de nuestra historia habia truncado sus posibi-
lidades”. El rechazo esta interpretacion y critico a quienes “[...] des-
criben una crisis o muchas crisis y aceptan que una comunidad no es
una idea hegemonica en la cultura estadunidense y, en ocasiones,
nunca lo ha sido”.% Es posible que la seleccion natural darwiniana
haya sido confundida por error con el desastre ecologico. Por ejem-
plo, el fenomeno del incremento del futbol para jovenes y el golf
en miniatura sugiere que algunas personas que jugaban boliche jun-

Congreso Nacional de Padres y Maestros de Color en 1970. En 1977, la palabra “iglesia” fue
retirada finalmente de su lista de objetivos y se escribié en su lugar “casa de oracion”, en de-
ferencia a los no cristianos. En cuanto a sus cifras de membresia, comenzaron a elevarse
después de veinte anos de disminucion en 1983 y al afiliarse o volverse a afiliar algunos de
los grupos locales o regionales autonomos. Véase “pra History and Milestones”, en
<http://www.pta.org/apta/index.html>.

4 Claire L. Gaudiani, “The Melting Pot: The Liberal Arts and Civil Society”, Annual Report
of the President of Connecticut College for 1994-1995, que también aparecié en The Hartford
Courant, 6 de noviembre de 1995, en <http://camel2.conncoll.edu/ccadmin/gaudiani/writ-
ings/meltingpot.html> (el subrayado es mio).

46 Robert Booth Fowler, The Dance with Community: The Contemporary Debate in
American Thought (Lawrence, Kans.: University Press of Kansas, 1991), 35-37.
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tas ahora estin entrenando equipos de futbol o en el campo de golf
dando un tiro corto. Putnam mismo ha aceptado que una auditoria
efectiva del capital social estadunidense requeriria el andlisis de las
contratendencias y que la discusion de bolear solo necesita prestar
atencion a una interminable variedad de nuevas actividades volunta-
rias que han surgido en los tltimos veinte afios, muchas de las cuales
han reemplazado a las que estan en decadencia.

En un salon lleno de goteras y corrientes de aire que antes perte-
neci6 a la organizacion de Veteranos de Guerra Estadunidense (Ve-
terans of Foreign Wars, VFw), en la parte noroccidental de Milwaukee,
el pastor Gerald Saffold estd ocupado reconstruyendo la sociedad
civil. Por supuesto, no es asi como describiria lo que esta haciendo.
El dirfa que estd encaminando almas a Cristo, utilizando su inmenso
talento musical para atraer adolescentes de los barrios pobres a su
coro Unidad en la Comunidad, en donde ex lideres de pandillas y
narcotraficantes le ayudan a escribir las canciones y a hacer las coreo-
grafias de los especticulos que después presentan por toda la ciudad.
No importa como se le llame, éste es un acto indiscutible de reno-
vacion civica, realizado en las circunstancias menos hospitalarias
imaginables. Donde antes habia pandillas de enojados adolescentes
provenientes de los barrios pobres, ahora esta surgiendo una comu-
nidad cohesionada, unida en un esfuerzo comun, desarrollando jun-
tos habilidades de cooperacion, liderazgo y ciudadania. Pero, triste-
mente, nosotros como sociedad no parecemos inclinados a celebrar
este simple coro religioso como un suceso civico significativo. (Y esto,
irbnicamente, justo ante el ahora famoso descubrimiento del profe-
sor Putnam del vinculo entre las sociedades corales activas y la salud
civica.) En cambio, parecemos escudrifiar el horizonte para detectar
movimientos mas amplios que abarquen a todo el pais... al hablar
sobre la revitalizacion de las instituciones civiles, particularmente en
las secciones de Putnam, tendemos a concentrar nuestra preocupa-
cion en un grupo limitado de grandes asociaciones no lucrativas a
nivel nacional, como la Asociacion de Padres y Maestros (Parent/
Teacher Association, pTa) o la Cruz Roja... Raramente se observa que
tal vez su salud estd en peligro precisamente porque han intercam-
biado sus raices historicas en los vecindarios por invitaciones a coc-
teles en los salones de nuestras elites politicas y culturales. Tal vez,
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después de todo, el hecho de que estén en problemas no sea un
indicador apropiado para medir el bienestar de la sociedad civil
estadunidense.

Un coro urbano que reemplaza a la ahora desaparecida division
de veteranos de guerra es un recordatorio de que el énfasis en las
asociaciones voluntarias en Estados Unidos que tanto impresiond a
Tocqueville, Weber, Gramsci y otros observadores extranjeros como
uno de los rasgos distintivos del pais, todavia esta ligado al sistema
singularmente estadunidense de la “religion voluntaria”.>® El vincu-
lo continuo de los estadunidenses a un gran niimero de grupos reli-
giosos voluntarios es uno de los muchos aspectos del voluntarismo
que deben analizar con mayor cuidado los seguidores de la tesis de
bolear solo.

En cualquier caso, algunas actividades han sido reemplazadas
por objetivos que eran virtualmente inimaginables hace s6lo una
generacion:

Tal vez lo que ha cambiado recientemente tiene menos que ver con
el habito de ver la television que con el cambio en las lealtades de
las elites. Los miembros de un pujante estrato de clase media alta
conformado por profesionistas y ejecutivos con un alto grado de edu-
cacion y muy bien pagados pueden haberse salido de las asociaciones
civicas con raices locales.”!

Decir que las nuevas empresas son inferiores frente a las anteriores
en cuanto a su capacidad de sostener un ambiente democratico no es
una conclusion inevitable. Como ejemplo, los entusiastas intercam-
bios sociales en la Internet y la enorme cantidad de trabajo no paga-
do que ha implicado la construccion de las paginas y archivos de la
World Wide Web muestran el otro lado de la moneda.>? La red ha

47 William A. Schambra, comentarios en la primera sesion plenaria, panel IV de la National
Commission on Civic Renewal National Community and Civil Society, en <http://www.
cpn.org/sections/new_citizenship/nccr-jan4.html> (el subrayado es mio).

48 Lipset, American Exceptionalism, 61.

49 Skocpol, .

50 Se plantea que las computadoras representan una actividad solitaria, pero se puede
decir que los grupos que chatean en Internet son mas participativos que lo que sucede en
las fiestas formales, y los miembros de los innumerables grupos de interés de la red acuer-
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creado toda clase de grupos de discusion, cabildeo y apoyo a diferen-
tes causas, asi como de socializacion y compaferismo.>!

ALGUNOS PROBLEMAS SERIOS

Muchas generalizaciones planteadas en el debate de bolear solo no
son convincentes dada la enorme variedad de organizaciones invo-
lucradas. Menos estadunidenses se estin integrando a grupos como
los Odd Fellows y otros similares, pero cada dia mis se agrupan ex
alumnos de las universidades, aunque tal vez sea s6lo porque mas
gente esta asistiendo a la universidad. Existen serios problemas con
los ejemplos utilizados en el debate de bolear solo. George Pieler dice
de manera tajante: “Las estadisticas utilizadas en la teoria de bolear
solo han sido ampliamente criticadas y probablemente no son muy
exactas”.”?> Los problemas con el manejo que hace Putnam de las
organizaciones especificas ilustran que el escenario de las organiza-
ciones voluntarias es mas rico y complejo de lo que se ha apreciado.
Por ejemplo, los masones y los Alces no se reducen a ser grupos de
hombres blancos cuyas cifras citd Putnam, hay organizaciones de Alces

dan reuniones cara a cara. Internet es realmente en ciertos casos un gran promotor de la
reunion social.

George Gallup predijo en una conferencia las posibilidades que presentaba la tecnologia
de radio, la amplia distribucion de periodicos y las nuevas técnicas para la elaboracion de
encuestas que él habia popularizado. El tuvo la visién de que llegaria un dia en que “una ciu-
dad se reuniera a escala nacional”, en el que la nueva tecnologia permitiera a la poblacion
nacional actuar como si fuera una comunidad de vecinos que hablan juntos de los problemas.
Las encarnaciones contemporaneas de la idea de Gallup se articulan de diversas maneras,
pero la mayoria comienzan con lo que ha llegado a convertirse en un cliché: la distancia fisi-
ca ya no afectara la creacion y sustancia de la comunidad. Rheingold reafirma el reclamo
paradigmitico: se crea “la comunidad” cuando las personas interactian unas con otras en la
red el tiempo suficiente como para que desarrollen relaciones duraderas y la red libera este
proceso de construccion de la comunidad de las limitaciones de la proximidad fisica.

Véase Bruce Bimber, “The Internet and Political Transformation: Populism, Community,
and Accelerated Pluralism”. version revisada de la que aparecid originalmente en Polity 31,
no. 1 (1998), en <http://www.sscf.ucsb.edu/-surveyl/transformation.html>.

51 Véase Janet Moursund, “Social Support on the Internet”’, en Joseph E. Behar, ed.,
Mapping Cyberspace: Social Research on the Electronic Frontier (Nueva York: Dowling
College Press, 1997), 53-78.

52 George Pieler, “A Glass Half-Full on the Titanic: How Civil Is American Society?’, en
<http://philanthropyroundtable.org/1.8/pieler.html>.



158 PAUL RICH

compuestas por negros y por mujeres, organizaciones masonicas de
negros y mujeres, cofradias de negros y otras organizaciones de mu-
jeres y negros que han surgido porque las de varones blancos los
excluian. Los Caballeros de Colon (Knights of Columbus) presentan
un crecimiento sostenido, en contradiccion con la tesis de Putnam vy,
en parte, deben su fundacion a la prohibicion por parte de la Iglesia de
pertenecer a otras fraternidades. El aumento de los miembros jovenes
y particularmente mujeres en el caso de los Leones (Lions) y los Alces
requiere ser considerado. Putnam evidentemente no se dio cuenta
de que las cofradias que menciona son todas masonas y, de hecho, de-
ben ser o bien masones templarios o masones del rito escocés.

La vida de las organizaciones en Estados Unidos es compleja y
como Rich lo ha sugerido en otros articulos,> cuando se trata de in-
terpretar los movimientos mas esotéricos, como los masones, es facil
reinventar la rueda. Las organizaciones que Putnam menciond existen
con mas variedades y tienen una historia mucho mas complicada de
lo que ¢l reconoce. Pero con la tesis de Putnam hay un problema
ain mas serio que tiene que ver con la disminucion de la membre-
sfa, que es esencial para su propuesta.’® Varios cambios recientes y
significativos resultan no ser en absoluto recientes o bien no serlo por
las razones que ¢él aduce. En el caso de la pra, un gran nimero de
grupos locales dejaron la organizacion para usar de manera local el
dinero que se iba a los cuerpos estatales y nacionales. El Centro
Roper supervis6 Connecticut y Kansas y descubrié que si bien solo
23y 26 por ciento de las escuelas en esos estados, respectivamente,
tenian PTA, otro 76 y 64 por ciento tenian grupos locales independi-
entes. De hecho, muchos estudios muestran un aumento del volun-
tariado en las Gltimas dos décadas. Las Girl Scouts aumentaron de
535 000 voluntarias adultas en 1980 a 805 000 en 1996.%°

53 Paul Rich y Guillermo de los Reyes, “Robert Bly and Freemasonry; Male Initiation
Revised”, Transactions of the American Lodge of Research, no. 25 (1996): 34-44.

54 Putnam toma como base los afios cuarenta y los cincuenta, cuando la “gran generacion
civica”, la gente nacida entre 1910 y 1940, llegd a la madurez. Pero esta generacion compar-
ti6 la poderosa y poco habitual experiencia de cuatro anos de movilizacion militar a favor de
lo que casi todo el mundo llegd a aceptar como una buena causa. Si Putnam hubiera selec-
cionado, digamos, los veinte como base, jnos habria dado una imagen similar de decaden-
cia?”. Véase Schudson, “What if Civic Life Didn’t Die?”.

55 Ladd, “Bowling with Tocqueville...”.



EL VOLUNTARIMSO 159

Los grupos de ritos secretos o selectivos son una de las categorias
citadas en los argumentos de Putnam. (No esta claro cuanto contribu-
ye a la vida democritica ser un Principe Soberano del Secreto Real en
la Orden Masonica, pero eso es un asunto aparte.) Putnam aduce que:

Las organizaciones fraternales también han experimentado una dismi-
nucién considerable en su membresia durante los ochenta y los no-
venta. La membresia ha disminuido significativamente en grupos
como los Leones (12 por ciento menos desde 1983), los Alces (18 por
ciento menos desde 1979) las Cofradias (27 por ciento menos desde
1979), los Jaycees (44 por ciento menos desde 1979) y los masones
(39 por ciento menos desde 1959). En suma, después de expandirse
constantemente durante la mayor parte de este siglo, muchas organi-
zaciones civicas importantes han experimentado una subita, considera-
ble y casi simultinea disminucién de su membresia en los Gltimos
diez o veinte anos.>°

Eso suena muy alarmante hasta que uno se da cuenta de que
estas organizaciones han estado perdiendo miembros desde la déca-
da de los veinte. Son las observaciones generales sobre una stbita
disminucion las que han llamado mas la atencion y por lo tanto se
deben examinar de forma mas estricta. La decadencia de organizacio-
nes otrora grandes y orgullosas no es un fenémeno nuevo en Esta-
dos Unidos. La investigacion realizada por Brent Morris muestra el
altimo ano de crecimiento de varias: Caballeros de Pythias (Knights
of Pythias, 1921), Odd Fellows (1923), Grotto (1925), Caballeros Tem-
plarios (Knights Templar, 1926), Masones del Arco Real (Royal Arch
Masons, 1926), Cofradia (Shrine, 1926), Masones de Maestria Real
(Royal Master Masons) y Masones de Maestria Selecta (Select Master
Masons, 1927), francmasones en general (1928) y masones del rito
escocés (1929). El investigador observa:

Hacia los afos veinte, cambios fundamentales en la sociedad estadu-
nidense comenzaban a provocar cambios en las fraternidades [...]. Es
importante notar que casi todas habian experimentado una disminu-
cién en su membresia desde antes de 1929 y de hecho soélo tuvieron

56 putnam, “Tuning In, Tuning Out”, 672.
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incrementos poco significativos antes de su ultimo afo de crecimiento.
Para entonces, muchas de las necesidades que antes cubrian las 6rde-
nes fraternales o bien no eran urgentes o eran satisfechas por otros
grupos.”’

Esto contradice una tesis de decadencia, para citar a Putnam, ba-
sada en la “Gltima década o las Gltimas dos”. Las cifras que utiliza pa-
recen convincentes hasta que uno se da cuenta de que varios grupos
por los que debiamos preocuparnos comenzaron a desaparecer du-
rante la administracion de Coolidge.>®

Con la caracterizacion de grupos que han mostrado un crecimien-
to reciente como meramente pasivos surge otro problema. La mem-
bresia pasiva no es un fenomeno nuevo. Putnam no menciona la
vieja falta de participacion de los miembros en organizaciones mas
antiguas como la Sociedad Nacional de Geografia. Y documentar
una membresia sin una participacion sustancial plantea el problema
desde 1890. La suposicion de que la participacion era mayor en el
pasado y de que cualquier organizacion que en la actualidad haya
mostrado crecimiento tiene una membresia docil y no involucrada
es inaceptable. En lugar de conceder que mantener la participacion
de los miembros es siempre un problema en los movimientos volun-
tarios, son solo los grupos nuevos que se han vuelto numerosos los
que se describen como asociaciones de “lista de correo” y de “cheque-
ra”, grupos como el Sierra Club y la Asociacion Estadunidense de
Personas Jubiladas (American Association of Retired Persons, AARP).

Putnam insiste en que la membresia significa para sus miembros
poco mas que la suscripcion a una revista. Esto lo contradicen las

57'S. Brent Morris, A Radical in the East (Ames: Iowa Research Lodge, 1993). La Asociacion
Odd Fellows comenzd a desaparecer en los veinte, y la disminucion entre 1920 y 1935
excedio todo el crecimiento que habia tenido de 1900 a 1920. En este tltimo ano, la organi-
zacion Odd Fellows tenia 1 736 000 miembros. En 1940, tenia 666 000. Morris documenta
como otras organizaciones, ahora casi desaparecidas como los Patriarcas Militantes (Patriarchs
Militant), Rebekah y los Caballeros de Pythias también tuvieron su momento de mayor par-
ticipacion alrededor de 1920 y después comenzaron a desaparecer. [bid.

58 Hubo un incremento en la membresia de las fraternidades inmediatamente después de
la segunda guerra mundial, atribuible en parte al hecho de que quienes lucharon en la guerra
no habian podido unirse y ahora estaban “recuperando el tiempo perdido”. La muerte de
muchos que se afiliaron en ese momento fue otra razéon para el agudizamiento de la actual
disminucion de la membresia.
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actividades centradas en la gente de los grupos que él descalifica. La
AARP tiene mas de cuatro mil grupos locales, muchos de los cuales
estan involucrados en campanas de donacion de sangre, de visitas
a hospitales y otras actividades civicas. Su filial, la Asociacion Nacio-
nal de Maestros Jubilados (National Retired Teachers’ Association)
esta cumpliendo una promesa de proporcionar 45 000 000 de horas
de servicio voluntario a 1 500 000 jovenes para finales del ano
2000.5° No se puede decir que la p1a,% cuya decadencia es central
para su tesis original, sea mas participativa que la AARP.01 Hay una
creciente controversia sobre la artificialidad de

[...] la distincion que se hace entre asociaciones locales, “secundarias”
como el Club de Alces, de las que se dice estan en decadencia, y las
nuevas organizaciones de membresia masiva, “terciarias”, desde la Or-
ganizacion Nacional de Mujeres (National Organization for Women)
hasta la aarp. Putnam y otros han planteado que mientras que los
grupos tradicionales representaban oportunidades para interactuar fren-
te a frente, estas nuevas asociaciones se basan en vinculos abstractos
e impersonales de gente con simbolos, textos, lideres e ideales comu-
nes [...]. Sin embargo, otras pruebas no respaldan esta conclusion. Por
ejemplo, un estudio reciente realizado por Sidney Verba y sus colegas
indica que la disminucion en la participacion de votantes no es parte
de una erosion generalizada en la actividad voluntaria o la participa-
cion politica. Ellos informan de incrementos en ciertas formas de

59 Margaret A. Dixon, “aarr’s Commitment to Our Nation’s Kids”, Modern Maturity, NRTA
Edition, 40R:5 (septiembre-octubre de 1997): 87.

% La pra misma, de la que ahora se tiene la version romdntica de que se trataba de un
grupo de voluntarios puramente local, no surgié en un principio desde abajo. Fue fundada
en 1897 como el Congreso Nacional de Madres (National Congress of Mothers), y recibio el
nuevo nombre de pra en 1924. El Congreso de Madres original fue creado desde arriba por
mujeres pertenecientes a la elite. Comenz6 como la criatura intelectual de una nueva madre
casada con un abogado prominente en Washington, D.C., quien decidi6 juntar una organi-
zacion de mujeres que se pareciera al Congreso de Estados Unidos y siguiera en paralelo los
niveles del gobierno de Estados Unidos, para que el “pensamiento maternal” pudiera llegar
a todas las esferas de la vida estadunidense. Véase Skocpol, “Unraveling from above”.

61 Rich recuerda que las actividades pasivas de la pTa con la mayor parte de los padres en
su escuela suburbana de Nueva York en los cincuenta consistian en enviar lo que se debia
con los ninos después de recibir una carta conminatoria de la maestra de la escuela y ser pre-
sionados para que asistieran a la feria anual del libro que montaban los editores para asegu-
rarse de recibir comisiones que contribuyeran al fondo del grupo local de la asociacion.
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activismo social, como la membresia en organizaciones que resuelven
problemas de la comunidad. Mientras tanto, algunos tipos mas anti-
guos de membresia y actividades organizadas alrededor de una asocia-
cion se han ido expandiendo numérica y cualitativamente. Y los dife-
rentes lugares y clases de actividad social estan cumpliendo propositos
similares a los de formas tradicionales de asociacion secundaria.®?

La expansion de las organizaciones vinculadas con las universi-
dades ha sido descartada por los pesimistas de bolear solo sobre la
base de que las universidades simplemente son burocracias. Harvard,
que Putnam menciona de manera especifica, siempre ha tenido acti-
vidades de ex alumnos, pero ahora se le han unido literalmente miles
de otras instituciones académicas que tratan de mantener vinculos con
sus graduados a lo largo de toda su vida. Putnam no considera a
Harvard y a otras instituciones educativas como voluntarias. Pero, de
hecho, Harvard ha generado un nimero casi interminable de ejem-
plos de voluntariado como el Club de Montanismo de Harvard (Harvard
Mountaneering Club), la Asociacion de Ministros Universalistas Unita-
rios de Harvard (Harvard Unitarian Universalist Ministers’ Asso-
ciation), los Amigos del Arnold Arboretum (Friends of the Arnold
Arboretum), el Club de Hong Kong de la Escuela de Negocios de
Harvard (Harvard Business School Club of Hong Kong) y demas.
Las universidades generan organizaciones de voluntarios con la fe-
cundidad de un conejo. Cientos de clubes de Harvard consiguen mi-
llones de ddlares para becas y hay un amplio nimero, cada vez mayor,
de grupos especiales de ex alumnos de esa universidad, que van desde
grupos de gays hasta de amantes de la musica. Estas sociedades tienen
sus propias elecciones, sus propias disputas sobre politicas y sus
propias experiencias en la democracia. Mds aun, la Junta de Super-
visores de Harvard (Board of Overseers of Harvard) la eligen sus ex
alumnos, a menudo en animados concursos. La cada vez mayor par-
ticipacion de los ex alumnos en las universidades en todo Estados
Unidos —una expansion del voluntariado que ha tenido grandes
implicaciones en la educacidon superior— es seguramente digna de
notarse.

62 Judith Cohen, “American Civil Society Talk”, Institute for Philosophy and Public Policy,
en <http://www.puaf.umd.edu//ippp/summer98/american_civil_society_talk.html>.



EL VOLUNTARIMSO 163

MALINTERPRETAR EL CAMBIO POR DECADENCIA

El optimismo sobre el voluntarismo estadunidense no ha muerto. Al
informar sobre una encuesta realizada en Filadelfia, Andrew Kohut
del Centro de Investigacion de Pew (Pew Research Center) cues-
tiona si las empresas en las que participan los estadunidenses hoy
dia son actividades tan “solitarias”:

Gracias a una beca especial de Pew, hemos probado algunas de las
ideas propuestas por Bob Putnam. Encuestamos a 2 500 personas en
Filadelfia para explorar mds y con mayor detalle los principales con-
ceptos de este debate sobre la confianza social y la participacion civi-
ca [...] encontramos que, de manera abrumadora, la gente dijo que
sin importar si jugaban en ligas de softbol o escribian correos electro-
nicos o participaban en grupos de autoayuda, si estaban conociendo
gente que se volvié importante para ellos. En otra pregunta de se-
guimiento, cuestionamos, sen estas actividades conoce personas a las
que podria acudir en caso de necesidad? Y 70 por ciento respondié que
si. Asi que estamos tratando de probar la tesis de Putnam de que las
personas no participaban en actividades, por lo que se habian aisla-
do desde el punto de vista social y resulté que no era el caso [...]. Yo no
quiero crear una imagen pollyannesca de Filadelfia o de los estaduni-
denses en general, pero las cosas no estin tan mal como algunos las
presentan. Ese es el punto.®3

Es facil malinterpretar el cambio y tomarlo por decadencia.®* Un
supuesto descenso en la vida asociacional se ha atribuido, ademas
de a la television, a una tasa mas alta de divorcios, al decremento en

0 Andrew Kohut, primera sesion plenaria de la National Commission on Civic Renewal,
mesa “Social Trust and Civic Engagement”, en <http://www.cpn.org/sections/new_citizen-
ship/nccr-jan2.html>.

64 También es facil tomar la razén equivocada:

He planteado que la disminucién de la cohesion de las redes locales de elite esta rela-
cionada con el proceso de deslocalizacion de los intereses de elite. Ademas, he presentado
alguna especulacion informada sobre cémo las transformaciones econémicas recientes, en
particular las fusiones nacionales de bancos comunitarios y la desregulacion de las teleco-
municaciones y los servicios de energia eléctrica probablemente provoquen un mayor dete-
rioro de la cohesion de las elites y de su liderazgo comunitario [...]. Irbnicamente, esta expli-
cacion es bastante compatible con los efectos generacionales que Putnam ha descrito. Por
desgracia, Putnam ha descartado con demasiada rapidez el complejo impacto de la transfor-
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el tamano de la familia, a un mayor porcentaje de mujeres en la fuerza
de trabajo y a la movilidad geogrifica de los estadunidenses.

Desde los anos sesenta han ocurrido grandes cambios internos en la
poblacion: hacia la region denominada el Cinturdn del sol, en las
areas metropolitanas, y hacia los suburbios, las tasas de natalidad se
redujeron sustancialmente y después se elevaron de nuevo. La mayor
parte de las madres ahora trabaja. Todos estos cambios podrian haber
resultado en formas atrofiadas de asociacion que estan culturalmente
relacionadas con las ciudades mas antiguas y con papeles de género
anticuados (las ligas de boliche son un buen ejemplo), mientras que
otras formas mas orientadas a los espacios abiertos y a los fines de
semana (como el futbol para jovenes) han aumentado.®

Estos hechos sobre la condicion actual de la sociedad civil en
realidad van en dos sentidos. Por ejemplo, hay muchos mas grupos
de defensa de los derechos de las mujeres ahora que nunca antes y
el nimero de clubes y asociaciones de inversionistas mujeres ha cre-
cido constantemente con la enorme expansion del mercado bursatil.
En el caso de los cambios en la estructura familiar, un mayor nime-
ro de solteros y un menor compromiso con la familia ha creado una
necesidad entre los solitarios de adherirse a distintos grupos,®® con
movimientos tales como los ubicuos grupos de Padres sin Pareja
(Parents without Partners), por ejemplo.

Al rechazar la tesis de bolear solo por ser una teoria dudosa e im-
probable, Robert J. Samuelson afirma que el juego mismo del boliche
simplemente muestra un estilo mas relajado mas que una falta de sen-
tido comunitario. De cualquier manera, plantea Samuelson, las ligas
de softbol ahora cuentan con 40 000 000 de participantes, en con-
traste con s6lo 27 000 000 en 1972. La vida de las asociaciones esta-

macién econdmica y social en su determinacion de vincular la disminucién del capital social
en Estados Unidos con la que cree es evidencia conclusiva: la television.

Véase C.H. Haing, “Civic Elites and Corporate Delocalization: An Alternative Explanation for
Declining Civic Engagement”, en <http://www.upa.pdx.edu/Faculty/Heying/ civelite.html>.

% Nicholas Lemann, “Kicking in Groups”, The Atlantic Monthly (abril de 1996), en
<http://www.theAtlantic.com/atlantic/issues/96apr/kicking/kicking html>.

% Robert J. Samuelson, “Why It Doesn’t Matter If You Bowl Alone”, Washington Post
Writers Group, México City News, 12 de abril de 1996.
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dunidenses en la actualidad, insiste, sigue menos las lineas raciales,
sexuales y étnicas y, por lo tanto, ha mejorado en calidad. Después
de todo, “El Ku Klux Klan no fomentaba la confianza”. “Casi puros
sinsentidos” es su opinion sobre la alarma que generd la teoria de
bolear solo. “Los estadunidenses no se han recluido”, coment6. “Bo-
lear solo tiene que ver sobre todo con la superficialidad intelectual
y periodistica”.7

Otra critica, Diana Eck, habla sobre como el gusto estadunidense
por el voluntarismo estd influyendo en grupos religiosos tradiciona-
les que son relativamente nuevos en el pais. Hay grupos de origen
hindG que adoptan una via ripida, asi como una organizacion llama-
da Sijs al Servicio de Estados Unidos (Sikhs Serving America) que trata
de ayudar a las personas de la calle. Ha habido una proliferacion de
“asociaciones voluntarias basadas en principios democraticos y no
necesariamente cristianos” que va en contra de las nociones de que
la gente esti jugando sola al boliche. El debate sobre bolear solo ha
aportado poco acerca de estos nuevos movimientos espirituales, como
las bandas de Hombres de Acero (Iron Man) y los Cumplidores de
Promesas (Promise Keepers). Estos no son grupos a los que los aca-
démicos se afilien en grandes cantidades, y es posible que Putnam
se esté quejando nostilgicamente de la decadencia de ciertas clases
de asociaciones y no de las asociaciones en general. El nimero de
grupos listados en la Gale Research’s Encyclopedia of Associations
ha crecido de cinco mil en 1956 a mas de veinte mil en los anos no-
venta y no es de ninguna manera una lista completa.®®

Se puede plantear el caso de que por cada circulo de costura y
logia fraternal que se ha colapsado, ha brotado otra variedad de vo-
luntarismo. El Gran Ejército de la Republica (Grand Army of the
Republic) se desvaneci6 al morir los Gltimos soldados de la Gltima
guerra civil, pero miles de organizaciones dedicadas a la guerra civil
ahora ocupan el tiempo de los aficionados a la historia. La profesora

7 Ibid.

% Diana Eck, comentarios en el simposio “The Democratic Soul” que aparecieron en
“Religion and Values in Public Life”, The Center for the Study of Values in Public Life at
Harvard Divinity School 6, no. 1 (otofio de 1997): 3.

9 Jonathan Rauch, “The Hyperpluralism Trap”, The New Republic 142, no. 4, 6 de junio
de 1994, 22.
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Ann Boyles, una optimista, escribe “Es quiza el fendmeno social mas
importante de nuestro tiempo: el subito florecimiento de innumera-
bles movimientos y organizaciones de cambio social en niveles loca-
les, regionales e internacionales”. Y anade: “Este florecimiento de la
sociedad civil, como lo muestran las organizaciones no gubernamen-
tales, los grupos de base comunitaria, las instituciones académicas y
otros, estd afectando de manera significativa la agenda internacional”.”®

LAS ONGS EN TODO EL MUNDO

Los estadunidenses siempre se preocupan por el estado de su de-
mocracia. La salud del voluntarismo es ciertamente digna de aten-
cion y el debate de bolear solo parece estar comenzando mas que
terminando, como también es probable que se globalice. Si algin
area de este debate se senalara probablemente como la que ha de
crear la mayor discusion en el futuro, no es la television sino el efec-
to ultimo que tendra Internet en la vida politica y social de muchos
paises del mundo. Estamos impresionados por los entusiastas gru-
pos de discusion, cabildeo y apoyo que han surgido gracias a la red.
La tesis de bolear solo se basa parcialmente en encuestas que mues-
tran una disminuciéon en la membresia convencional de organiza-
ciones convencionales que pueden haber decaido por no haber sido
capaces de utilizar nuevos medios de comunicacién como la red.”!

70 Ann Boyles, “The Rise of Civil Society”, One Country, no. 2 (enero-marzo de 1997).

71 Entre otras prioridades estd realizar investigacion que podria mostrar que los estudian-
tes de la generacion del “yo” pueden estar entre los mas firmes no participantes que hayan
influido en el discurso de bolear solo.

Otra ironia: aunque Putnam dirige nuestra atencion hacia las generaciones exitosas,
casi no considera las diferencias culturales entre estadunidenses de mas y menos edad que
se presentaron en los sesenta y los setenta. Putnam no cree que el “efecto de la época
de los sesenta y los setenta” sea una causa importante de la disminucion de la participacion
civica, pues parte de que todo el mundo se hubiera salido en la misma proporcion. Pero,
desde que apareci6 el trabajo de Karl Mannheim, los sociologos historicos han elabora-
do una hipétesis sobre el hecho de que los grandes cambios de época tienen su mayor
influencia en las perspectivas de los adultos jovenes. Tal vez los estadunidenses que llega-
ban a la adultez en los sesenta y los setenta veian el mundo con ojos nuevos y las asocia-
ciones civicas que sus mayores todavia apreciaban no les parecieron tan atractivas.

Véase Skocpol, “Unraveling from above”.
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Una nueva generacion cibernética parece estar conectando a la gen-
te de maneras que solo entendemos parcialmente.’? Se necesita pres-
tar mas atencion a si estas formas del correo electronico son tan efi-
caces para sostener un sistema politico democratico como lo eran los
antiguos.’?

Lo que si observamos con satisfaccion es que el debate genera-
do por bolear solo muestra que la cultura politica y la sociedad civil
estan recibiendo la atencion que siempre han merecido por parte de
la ciencia politica.”* Existe ahora un renovado consenso de que in-
cluso un acercamiento basico a la ciencia politica requiere que se
comprenda lo que significa cultura politica y sociedad civil.”> Este no
es un descubrimiento impactante. Steven Brint plantea que Aristo-

72 Los estudiantes de la generacion del “yo” de los setenta han dejado los campus de las
universidades, pero ahora pueden estar entre los no votantes, los no participantes y los ju-
gadores solitarios de boliche que responden a algunos de los datos sociales de Putnam. Entre
tanto, muchos de sus hijos se estin conectando unos con otros y con sus comunidades de mu-
chas maneras nuevas y emocionantes. Véase Gary E. Millar, The Lafayette, 9 de febrero de 1996,
en <http://www lafayette.edu/-paper/spring96/february9/chaplain.html>,

73 La cuestion mds importante no es la actividad total, sino la calidad de la participacion,
especialmente en relacion con asuntos que afectan a toda la comunidad. En julio de 1994, el
Consejo de Minnesota de Juntas No Lucrativas (Minnesota Council of Nonprofits Board, mcx)
comenzo6 a desarrollar un proyecto de largo plazo que se centraba en nuevas maneras en que
las organizaciones no lucrativas podian promover la participacion ciudadana, incluyendo la
afluencia de votantes.

A principios de 1995, el McN patrociné una serie de conferencias que formaban parte del
Proyecto de Compromiso Civico (Civic Engagement Project), para evaluar qué estaban hacien-
do en la actualidad las organizaciones no lucrativas para favorecer la participacion civica y
para explorar como una asociacion de este tipo de organizaciones como el McN podia apoyar
y promover su papel en esta drea”.

Véase Jon Pratt y Luminita Petrescu, “Bowling Together: Nonprofits Need to Work at Civic
Engagement”, en <http://www.mncn.org/civ_eng.html>.

74 Victor Azarya, “Civil Society and Disengagement in Africa”, en Harbeson, Rotchild y
Chazan, eds., Civil Society..., 85.

Hay algo espectacular y tal vez irdnico en la manera en que la sociedad civil ha hecho su
aparicion en la literatura de las ciencias sociales en los tltimos anos, después de permanecer
inactiva durante tanto tiempo. Un componente importante del pensamiento politico occiden-
tal, ese concepto, fue descuidado en el occidente durante la mayor parte del siglo xx, mien-
tras que fue de uso mas comin en la terminologia marxista y algunos de sus derivados
(Gramsci utilizo el término en oposicion al Estado fascista opresivo). Sin embargo, su nuevo
surgimiento ocurrié en el momento en que decayo el socialismo y un orden socioeconémi-
co capitalista orientado al mercado comenzo6 a extenderse en todo el mundo.

75 Sidney Verba, “Comparative Political Culture”, en Lucien W. Pye y Sidney Verba, eds.,
Political Culture and Political Development (Princeton: Princeton University Press, 1965), 514.
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teles fue el primero en enfatizar los vinculos entre la democracia y
la cultura politica,’® y en afirmar que comprender la cultura politica
era esencial para conservar el poder en la sociedad.”’

La acentuacion del interés en como sostener una cultura politica
saludable’® se ha vuelto casi sinbnimo de un mayor interés en las
condiciones que favorecen la democracia.”” Larry Diamond sefala:

Cada vez mas, los estudiosos estan reconociendo la naturaleza sim-
bidtica de la relacion entre el Estado y la sociedad civil, en el proce-
so de la consolidacion democraitica y en aspectos mas generales. Al
fortalecer la rendicion de cuentas, la capacidad de respuesta, la ten-
dencia a la inclusion y por lo tanto la legitimidad de un régimen, una
sociedad civil vigorosa y plural fortalece un Estado democratico y lo
lleva a la consolidacion .8

En el caso internacional, si bien se acepta generalmente que favo-
recer el voluntarismo y el asociacionalismo es crucial para nutrir y sos-
tener la democracia, el papel de las oNGs en paises en transicion de
regimenes no democraticos requiere una atencion mucho mas critica
de la que ha recibido.®! Al volverse cada vez mas activas las ONGs
en los asuntos internacionales, estas organizaciones “[...] suelen no
mostrar nada de la transparencia que buscan en otros, ocultar los re-
cursos de su financiamiento y representar solo estrechos intereses
especiales, y no al publico en general”.8? Si bien, “Su estrella esta

76 Steven Brint, “Sociological Analysis of Political Culture: An Introduction and Assess-
ment”, en Frederick D. Weil, ed., Research on Democracy and Society, vol. 2 (Greenwich,
Conn.: Jai Press, 1994), 3.

77 Ibid.

78 Veéase Larry Diamond, “Economic Development and Democracy Reconsidered”, en
Garry Marks y Larry Diamond, eds., Reexamining Democracy: Essays in Honor of Seymour
Martin Lipset (Newbury Park, Calif.: Sage Publications, 1992), 116-120.

79 “pero el desarrollo de un gobierno democritico estable y eficaz depende mis que de
la estructura de gobierno y las politicas de las orientaciones que la gente tenga hacia el pro-
ceso politico; de la cultura politica. A menos que la cultura politica pueda sostener un sis-
tema democritico, las posibilidades de que ese sistema tenga éxito son reducidas”. Véase
Almond y Verba, The Civic Culture..., 498.

80 Larry Diamond, “Consolidating Democracy in the Americas”, The Annals of the
American Academy of Political and Social Science 550, no. 34 (marzo de 1997).

81 Dennis Kavanah, Political Culture (Nueva York: Macmillan, 1972), 11.

82 Reginald Dale, “The NGos Specter Stalks Trade Talks”, Times, 6 de marzo de 1999, 7.
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subiendo mientras llenan los vacios dejados por los gobiernos en
retirada”, al mismo tiempo “[...] se estan volviendo reservadas, ham-
brientas de poder y/o de mente cerrada”.?3

Como planteamos en Political Man, se puede argiiir que la ausen-
cia de una democracia interna no siempre importa, ya que las orga-
nizaciones voluntarias se limitan a cumplir con una funcién esencial-
mente representativa para sobrevivir. Ciertamente, el voluntarismo no
es la panacea de la democracia,® y las organizaciones voluntarias
no son de manera axiomatica apoyos de la democracia. Después de
todo, el Opus Dei es una organizacion no gubernamental cuya con-
tribucion a la democracia en Espafia y América Latina podria ser
cuestionada y la Orden Naranja (Orange Order) en Irlanda del Norte
es también una oNG. Como Lipset menciond en Elites in Latin Ame-
rica, los clubes de alto nivel social con frecuencia han sostenido a
la clase gobernante.®> Si bien “Las asociaciones civiles han sido con-
sideradas en general como elementos basicos en la sociedad civil
[...] las asociaciones civiles no necesariamente engendran sociedad
civil”. 86 Mas atn, los problemas econémicos pueden ser tan duros
que dominen las crisis y requieran soluciones gubernamentales y no
privadas.®’

Las observaciones que se presentan en Political Man sobre la im-
portancia del nivel de desarrollo econémico para la democracia se

83 Crocker Snow Jr., “NGos Following in Some Wrong Footsteps”, The World Paper (abril
de 1997): 1.

84 Harbeson en “Civil Society and Political Renaissance” (19) dice:

La posible cooptacion de la sociedad civil plantea otra propuesta empirica de considerable
importancia: la cooptacion de la sociedad civil puede socavar en dltima instancia al Estado,
incluso si, a corto plazo, la cooptacion parece sostener al gobierno [...] ¢no podria la influen-
cia relativa del gobierno y la sociedad en su conjunto sobre como funciona la sociedad civil
tener posibles relaciones de causa-efecto que afectaran la salud tanto de los procesos de for-
macion del Estado como del desarrollo socioeconémico?

85 Seymour Martin Lipset, “Values, Education, and Entrepreneurship”, en Seymour Martin
Lipset y Aldo Solari, eds., Elites in Latin America (Londres: Oxford University Press, 1967), 9.

86 E. Gyimah-Boadi, “Associational Life, Civil Society, and Democratization in Ghana”, en
Harbeson, Rotchild y Chazan, eds., Civil Society..., 125.

87 Margaret Levi (“Social and Unsocial Capital: A Review Essay of Robert Putnam’s Making
Democracy Work”, Politics and Society 24, no. 1 [marzo de 1996]: 50) dice:

En Making Democracy Work toda la accion importante parte de la ciudadania. Sin embar-
go, como observa Putnam en su trabajo sobre Estados Unidos, los gobiernos también pueden
ser una fuente de capital social. El desempeno de las politicas puede ser una fuente de con-
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mantienen. Sin embargo, si bien la economia tuvo que ver en la crea-
cion de los problemas de los Estados-nacion que ahora estan tratan-
do de democratizarse, no existe la certeza de que la economia por
si sola vaya a resolver el problema. Con algunas reservas, se puede
esperar mucho del sector no gubernamental. Por ejemplo, en el cad-
tico caso actual de México a partir del levantamiento armado en
Chiapas de 1994,% los prometedores cambios por lo que respecta a
la democracia se han dado basicamente fuera de la estructura formal
del gobierno.?” De hecho, la nueva politica mexicana no se puede
comprender estudiando la estructura de gobierno, puesto que gran
parte de la toma de decisiones ocurre ahora en las esferas informa-
les.”® El columnista politico mexicano Juan Ruiz Healy escribe: “[...]
las ONGs son ya tan poderosas como la Iglesia y el Ejército”. ! Con-
firmando este punto, el ex presidente de México, Ernesto Zedillo,
ha considerado prudente romper con los precedentes y reunirse con
los representantes de las ONGs ante la preocupacion de que cumplie-
ran su amenaza de impedir que se aprobara un acuerdo de libre
comercio con la Union Europea.??

CONCLUSIONES

En The Politics of Unreason (1970), Lipset y Raab consideraron la
cuestion del apoyo a las organizaciones y el porqué sus destinos

fianza, no so6lo un resultado. Putnam plantea que el principio mas importante de la confian-
za generalizada estd en las asociaciones intermedias. Estas pueden tener un papel esencial.
Sin embargo, yo sigo convencida de que el capital social y, mis especificamente, la confian-
za que generan estos mecanismos basta para producir una confianza generalizada. Hay prue-
bas considerables de que las instituciones del Estado pueden, en ciertas circunstancias, sen-
tar las bases de una confianza generalizada.

88 Lucy Conger, “México: Zapatista Thunder”, Current History 93, no. 581 (marzo de 1994): 115.

89 Jorge Alonso, “Introduccion”, en idem, ed., Cultura politica y educacion civica (México:
Miguel Angel Porrta-unam, 1993), 7-10.

9 Ibid. También véase Peter L. Berger, Para una teoria socioldgica de la religion
(Barcelona: Kairos, 1971).

91 Juan Ruiz Healy, “Non-Governmental Organizations: A Political Weapon”, The México
City News, 11 de marzo de 1998, 6.

92 Dan McCosh, “Zedillo Extends Olive Branch to (Some) Ncos”, El Financiero
International Edition, 13-19 de octubre de 1997, 8.
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variaban. Sugirieron que el apoyo selectivo (selective support) era un
concepto util. El compromiso constantemente cambiaba e involucra-
ba a quienes se integraban, a quienes apoyaban y a aquellos cuyo tra-
bajo era aprobar. Los que se integran a grupos siempre estan ahiy
desde luego que se les unen y apoyan en el sentido de votar y dar.
Los “apoyadores” son companeros de viaje y aprueban, pero no se
integran a grupos. Los que aprueban son un publico empatico que
no se unen y no siempre apoyan. Las cifras de estas categorias varian
y la capacidad de atraer a quienes se integran a grupos, asi como a
su tiempo y dinero depende hasta cierto punto de la capacidad de
una organizacion de mantenerse al dia con los cambios en términos
de lo que una comunidad desea, de utilizar las comunicaciones habil-
mente y de mantener la vitalidad de su liderazgo. En ciertos aspectos,
la fiebre de la teoria de bolear solo es, como sugiere Alex Inkeles,
no solo el descubrimiento de una alarmante enfermedad mortal sino
Gnicamente el redescubrimiento de un hecho bisico: la salud de las
organizaciones voluntarias se ve mermada y se pierde; el apoyo es
selectivo.

Estamos de acuerdo con Robert Putham en cuanto a la importan-
cia de las organizaciones intermedias. Pero otros estudiosos se acer-
can mis que él a nuestro punto de vista sobre la situacion.”* Somos
optimistas en cuanto al voluntarismo estadunidense. Después de una
tediosa ceremonia de graduacion en Harvard, el ensayista Samuel
McChord Crothers fue interrogado por su esposa sobre hacia donde
habian tendido los argumentos de los discursos. Secamente él con-
testd que evidentemente el mundo habia estado en gran peligro, jpero
ahora todo estaria bien! Tal vez los alarmistas de la tesis de bolear
solos pueden rescatar de ahi algo de sabiduria. Estados Unidos enca-
beza al mundo cuando se trata de la riqueza de la vida de sus organiza-

93 Seymour Martin Lipset y Earl Raab, The Politics of Unreason: Right-Wing Extremism in
America, 1790-1970 (Nueva York: Harper and Row, 1970), 288-290.

94 “Final Report of the National Commission on Civic Renewal”, 24 de junio de 1998, en
<http://www.puaf.umd.edu//civicrenewal/finalreport/table_of_contentsfinal_report.html>.

Si bien las pruebas disponibles en la actualidad no nos permiten obtener firmes conclu-
siones sobre la condicion general de la vida de las asociaciones en Estados Unidos, parece
que las actividades voluntarias tienen a fin de cuentas mayor salud que las instituciones y
procesos politicos formales. Es mds, muchos ciudadanos, especialmente los mas jovenes,
parecen estarse involucrando mas en el sector voluntario que en la politica oficial.



172 PAUL RICH

ciones y de inventar nuevas formas de voluntarismo. Asi lo hizo,
ante la estupefaccion de Tocqueville y, afortunadamente para la de-
mocracia, asi lo sigue haciendo.”

95 «[...] recientemente se habia prestado relativamente poca atencién a cémo la cultura
politica afecta las posibilidades de la democracia en el mundo menos desarrollado y las
comunidades politicas en reciente transformaciéon del antiguo bloque comunista”. Larry
Diamond, “Introduction: Political Culture and Democracy”, en idem, ed., Political Culture and
Democracy in Developing Countries (Boulder: Lynne Rienner, 1993), 15. Véase también
Jacqueline Peschard, coord., Cultura politica (México: Colegio Nacional de Ciencias Politicas
y Administracion Pablica, 1996).





